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Sigles et abréviations

LPIG : LicenceProfessionnelle eimformatique de Gestion

EPES: Etablissement Priv® dOoEnseignement Sup®
ISGSM: Institut Supérieur de Gestion Saint Michel

UCAO : Universit® Catholique de | 6Afrique de |
CAQ : Cellule Assurance Qualité

PER: Personnel d6Enseignement et de Recherche
PATS : Personnel Administratif et Technique de Service

LMD : Licence Master Doctorat

CM : Cours Magistral

TD : TravauxDirigés

TP : Travaux Pratiques

TPE:Tr avail Personnel de | 6Etudi ant

UE: Unit® doéEnseignement

ECU : Eléments Constitutifs dhité d'enseignement

ERP : Enterprise Resource Planning

CA: Conseil dOAdministration

CS: Conseil Scientifique

CP: ConseilPédagogique

CSP : Conseil Scientifique et Pédagogique

Bl : Bureau Insertion

CAMES : Conselil Africain et Majache pour I'enseignement supérieur

REESAO : Réseau pour I'excellence de I'enseignement supériéfrigoe de I'Ouest
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Introduction

Dans le cadred e évaluationdes programmes informatiquekes Etablissements rivés
dOEnsei gne meunigroufeudet®is (0§ expertsc o mmi s p a-Bupétd ANAQ
composépar le Pr. Ibrahima NIANG (Président) le Pr. Ousmane SALL (membre) et .M

Saidina Oumar FALLs &st rendu en date duardi 30 juillet 2019 | I@stitut Supérieur de

Gestion Saint Michel(ISGSM), pour I'évaluation xterne du programme dé&icence
Professionnelle emformatique de GestiomformatiqueqLPIG).

L6o®valuation a d®marr ® ~ 08h45. La s®ance d:¢
| 6 ®qui pe ddNAQ-pue, rduDs. JedreMallielbayr SENE, Directeur Genéral du

complexe Saint Michele Directeur Général Adjoint et les Directeurs, Chefs et Responsables
dese vi ces de | 61 SGISsktdd présenie Annexe 2

La s®ance dbéentreti en avadébuté 835 avecle Diregteir ®s d e
généralquipr ononc® quel ques mots de bienvenue 7
a effectué une présentatidne | 6 ®t a briotansT®rdangeuvernanedes missions, les
programmes de formation, les ressources humastes,

Aprésle mot de bienvenue du Directeur Génémal, IPr ®s i dent de adads@oui pe
premier temps rappel® |l es objectifs de | a vi
de formationpourl 6 ensei gnement S U p ® rSupeaplacé cks missions e q u e |
doé®val uat Pala sudddagerda deela journéet la méthodologie de travail de la
jounéeont fait | 6objet dbébune validation.

A la suite de séance introductive, le Directeur des étefRRémi BASSE a présenté le
progamme @ ®t uallaLscence Professionnelle en Informatiqgue de Gestioprésentant
les objectifs généraux et spécifigues du programme de formad@srcompétencesles
opportunités de poursuitensi que la maquette de formati@ette partie des discussions est
| 6obj et duvantea secti on

Aprés les discussiorsir le programme de formation de Licence Professiondeliiélégation
desexperta demand® une | iste compl ®mentaire do®l ¢
Annexel - Liste des éléments de preuves consuljég\prés quoi la délégation des experts
s'estentretenue avetes différentes composantegie sont les enseignamermanentsles
personneladministratifs techniquede service et les étudiar(td. Annexe3 - Liste complete

des personnes interrog@eRar la suitela délégatiomes experta effectuda visite des locaux

en rapport avec licence a évaluer de 15h a 16h&dfin une restitution olla enprésenceale

| 6 admi na muclke éatmission. €&i a permis de faire ressortir les premiers éléments

d 6 appr 8ule@dgriaronme dePIG en terme de pointdorts, points faibleet dbéaspect
a améliorer sous forme de recommandatid@smissimd 6 ®v al uataposdfinaxr sit
environs del 7h30.
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1. Présentationd e | 6 Ed® gr&ramme évalué

1.1Pr ®s entation de | 6EPES

L6l nstitut Sup®ri e ul8GSH)e eGsets tu men @caa Inag aMfi fcihl
Catholique de | 6Afrique de | 60Ouest (UCAO)
(UUZ).L6 I SG=éen2006 st un ®t abli ssement dbdenseigne
dans lessciences de gestioil. a été autorisé dispenser ses formans suite a uragrément
définitif conformément aux dispositions du décret N° 20030 du 25Juillet 2011 portant
statut des ®tablissementlIs0| SNGashi@sipadl@dseiteshe i gnen

20171 6 habi I it at-Supadéliprer des dipdomeés Aelicences et de masters.

L6 SGSM, unosurtacepde 10 000 m2 avec 4 bldc8 i mmeu bl es respecti
ni veaux. L6O®t abli ssement est propri ®t aire de
installations.

L6l nstitut Sup®r i e camptel4de200Ewudiants denifféBatesnt Mi c hel
nationalités (17) réparties dales cycles suivantsi) 11 Masters ; ii)7 Licences ; iii) 5 BTS.

Les informations concernant | e s-dessoust act s de

Nom et adresse de I’établissement :

Institut Supérieur de Gestion Saint Michel, école affiliée a
L’Université Catholique de ’Afrique de I’Ouest (UCAO),
17, rue Saint Michel — Dakar, BP : 3402
Tél (221) 33823-08-40 / Fax : (221)33 822 90 95
www.st-michel.sn — E-mail : stmichel@arc.sn

Les principaux organes dgouv er nance ac ad@uhesgsouda taetle de 61 SGS
| WBCAO) sont:

T Le Conseil Scientifique compos@neraude usi ve
| 6 UCAOQ)

La Direction générale

Le Conseilde Drection;

Le Conseil de Dection élargie

La Direction des études.

E e B
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1.2 Présentation du programme évalué

La présente évaluation a porté sur le programmieigce Professionnelle en Informatique

de Gestion (LPIGCet t e for mati on, ouvert €008 eopasposd | 6 an
au niveau BAG3. La déclinaison de la licence respecte les recommandaiu REESAO

avec comme Domaine en Science et Technologie, Mention Informatique, Spécialité
Informatique.

La licence dure troisannées I(1, L2 et L3) et fonctionne suivant lesysteme LMD.Le
programmea déjasorti plusieurs promotiondl se déroule en cours gwr exclusivement

Le programme déormation auneorientation professionnelletvise a former des analystes en
informatique spécialisés en systémes de gedtientstructuréselon le formatMD etréparti
ensix (06 semestregde S1 a Sp

La maquette présentée comporte les éléments suivants

- répartition en CM/TD/TRonforme aux standardgls
- respectddaproportond 6un (01) cr®dit; pour vingt (20
- part du TPEconforme au décret sur le LMui devrait se situer em 30 et 50% du

volume horaire totalgt clairementindiquée sur la maquette de formation

La maquette mise a notre disposition respecte les grands principes du LMEn termes

d 6 o r g a nmass alle ésodifférente de celle déroulée durant ces tralsrniéres années

Cette maquette est une mise 7~ jour-20@8b@t son
gui pose probi®vmd uwvau i @wne elt 6 d WOtAweatbedawd surdan de |
maquette de formation déroulée.

Cependantméne si on reste sur cette maquette présentée, des améliorations devront étre
apportées
- Les UEs INF1523 et INF1621 portent le méme nom
- L6UE I NF1622 porte | e nom de Base2nde doni
figure pas sur la maquette
- Il faut revoir les codes des ECU du semestre 3. lls ne sont pas conformes aux codes des
UEs de ce semestre
- Il faut changerl 61 ntdelt ¥ME®@U 21 NF1343, PrioTgP/lPmmat i o
Routage et DNS, qui ne correspond pas au contenu du syllabusa bhacyine activité
correspondant a la programmation réseaux.

D6 a ut reconpeaurdéa magletteprésentédorme plus des informaticiens développeurs
gue des an ad(uanalgstes ed dfarindtique spérialisés en systemes de gestion
qui doivent avoirdes compétences dnformatique(Techniques informatiques (Bases de
données, programmation, ERP, eteeh Analyse (Merise, UML, Agile, conduite de projets,
etc.)); des compétences en Gest{gestion financiere, GRH, gestion de projetstipn de la
chaine logistique, arketing, gestion de la relation client, etcdes compétences en Affaires
(Ingénieriede processus BPMN) et des compétences en Communication (écrite, orale,
négociation, persuasion, pédagogie, diplomatie,. etc.)
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Les nodules issus de ces compétences devront permettre une meilleure interaction des sciences
de gestion avec | O0informatique.

Partant de ces consi d®r at i on sdetrob@dresr e mar ques

1. Non pertinents pour les objectifs visés
- Treize modules sont orientés réseaux systénigblF1122, INF1242, 1INF1323,

2INF1323, 3INF1323, 1INF1421, IIRF1421, 3INF1421, 1INF1523, 2INF1523,
1INF1621, 2INF1621, 3INF1621l faut remarquer queel rdle d'analyse n'est pas
d'administrer et d'intégrer delsseawet systemes comme cela a été dit dans les objectifs
spécifiquesll faudra se limiter auxonnaissances de base en résetsystemes

- Pour | 0 E CU'amglaidNeBt plbsaite, pounwanalyste

- Pour lesECU 3INF1520, 2INF1521, 2INF521,lesétudianta’ont pas leprérequis

- Pour | 6 ECU 3 lliebdtutliann®dnt paa lgeeredquisA la place] 6 ®qui pe
des experts préconisem approfondissement du cours de statistiqudk2243) avec
| 6ut i | logiceels prafessiodnels

2. Pertinents mais mal agencés

- 2INF1241, 1INF1241, 2INF1244 : faire ces trois cours damadmesemestre pose
probleme. Il est plus judicieux de faire 1INF1241 en S1

- INF1321 : un courshéorique (Langages et modélele BD est urprérequispour ce
cours;

- 1INF1342 : une partie théorique sous forme de CM egré@requigvoir également la
remarque 7)

- 1INF1424 : devraitétre permuté avec 1INF1243 pour finir avec lgénéralitésen
mathématiques avant d'aborder les spéciglités

- 1INF1420 : un cours théorique (Analyse et conception orienté objet) gséraquis
pour ce cours

- 1INF1520, 2INF15201INF1522: C'est lmémecours qui est divisé en trois cours (CM
: 40h efTP : 60);

- 1INF1521 : Ce cours est donné tardivemehtlevraitdémarrerau plus tard en L2

- 1INF1621 :Ce cours est donné tardivemeiitdevraitdémarreau plus tard en L2

- 1INF1621, 3INF1624 : Un volume horaire plus conséquent dedraitonsacréa ces
cours pour prendre en charge l'objestifécifique: créer des PME PMI dans le
domaine des TIC

- L6 ECU 2| Staciuie 4eddponnéesst la suite des cours de programmation

- Pour 1 0621 NF1241: Programmati on d@raibertd®eu nC
cours doAl gorithmique et Programmati on a
programmation orientée objet doit venir apres ce cours.

3. Pertinents mais absents de la maquette
- Cours sur les ERESAGE ODOQ, SAP, etc.)

- Cours sur lemnéthode®giles et la conduite de projetsormatiques

- Cours surla modélisationde processus avd8PMN (Business Process Model and
Notation);

- Cours de gestion (Gestion de la chaine logistique, gestion de la relation clig¢nt, etc

- Cours de communication (Arajs,rédactionde document, présentation orale,)etc
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L6®quieppertsad @ t ement i nsi sds@segoementeréraquisdarsu ct i o
les premiers semestres avant de démarrer des modules atadcésst | e cas :des co
Langages et modeéles pour les Isade donnéesAnalyse et conception orienté objet pour la
programmation orientée objet (java ou autre).

2. Avis sur le rapport déauto-évaluation

Concernant la forme du documentidpport dautoévaluatonrespectglobalemente canevas
défini par le guide ghuto-évaluation fourni padANAQ-Sup.C 6 e st  umt detl4@ pagesn e
avec des annexesir 77 pages

Le documentépondclairement auxlifférentschamps estandardslu référentieldeprogramme

en renvoyant directementcartaines annexes concerné€ependant, certainegponses sont
parfois asseévasive®tne sont pas illustes par des statistiques quantifiabléstait pertinent
déi ns ®r eStandarg lo0dles statistiques des effectifs et avec les taux de réussite par
année(surtoutpourles trois dernieres années). Concertestactivités du serviceimsertion
professionnelle, la qualité du document pourrait éamélioréeavec les stadtiques sur les
proportions de stagesetsttaux doéi nserti on.

Si lesobjectifs de la formatiosont clairement et correctement défiisspour sui t es do6 @
envisageables pour les diplomés de la licenc&Lid le sont pas. En effet, il est mentionné
dans | e rapdesrdti ng ®F er d @faa s tldtudiantpaut comtifuerdas t r a v
études er Master Réseaux et Systemes Informatiques en« Master Sécurité des Systemes

Informatiques». Cela refl te | 0aeniofmmatiquenaves des madules a f o
plus destinés a former des développeurs informaticiens ou des administrateurs systemes et
r®seaux. Ce qui ndest pas | e cas de | a | i cen

objectif est de former deanalystes elnformatique spécialisés en systemes de gegtian
anal ystes doaffaires).

Le rapport pr®sente © | a fin de | 6analyse de
et faiblesses du programme ainsigespr oposi ti ons c¢ onclaquditéedu d 6 a md
programme dé&PIG.

3. Description de la visite

0 Organisation et déroulement de la visite

Le tableau cidessous donne le chronogramme de ldeveffectuée par les experts

Horaires Activitésdes experts

08h 301 08h 4 | Arrivée de la délégation des experts
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Discussions avec les responsables du prograrbmecfeur général,
08h 45i 11h Chef du département informatique, responsable de la filiere informa
de gestionResponsablgualitéetc.)
11h 71 13h Entretiens avec ladifférentes composantes (PER, PATS, Etudiants)
13h 7 15h 00 Pause
15h 007 16h3 | Visite des locaux (salles de cours, laboratoires, bureaux, etc.)
16h DT 17M00O|R®uni on doéhar moni sation entre
17h 007 17h 30 | Restitution orale des premieggEments appréciation

Concernantd visite de locaux elle a été fectuée de 1800 a 16h®. Les lieux visitésen
rappot avec le programme dé”1G sont les suivants

i Dessalles de cours

Une (

LAdi nc

=4 =4 4 4 4 4 4

01) salle de travaltixes;pratiques

Une (01) bibliotheque physique et numérique sous scholarvox

ubateur

Le centre de compétences technologiques et professionnelles
Le bureau orientation et insertion professionnglle

Le service de la scolarité

La salle des enseignants

U Appréciation de la visiteles locaux

®qui p

La visite des locaux du programmnde la licence LPIGsGest déroulé en compgnie de la
responsabl e en charge de |Laspatsorinélsipiéssibrsad er n e
cette visiteaux différents postede travail ont répondaux préoccupations et questions des

experts évaluateurs externes.

L6®qui pe

acemsn setxapte® t ggu e désanfrastsutturgsagrinisulativesped s e
pédagogiquesnquantitésuffisanteet en qualité pour le déroulemt di programme de licence
LPIG. Les batimentsrespectent les normes permettamie évacuation rapide en cas de
nécessit@vecla présencel 6 i s suesdédi@ges secour s

4. Appr éciation du programme au regarddes standards de qualité defANAQ -

Sup

La synth

" se de |l a grille doéanalyse du

présentéei-dessous
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Champd 6 ®v alluatObgrecti fs et mise en Tuvr e

Standard 1.01: Le programme @tudes est régulieremenispensé

Le programmaleL i cence Professionnel | e esbdéralé au
seincgkl 6l nstitut Sup®ri e | IBGSH)eCe Gregsamimasnpro®a
sans interruptiome pui s | 0 a n n ® el-200%etptlSeurgprpmatiors3dhi0déja
sorties. La premiére psmotion est sortien 2006-2007.

Appréciation globale sur le standard: Atteint

Standard 1.02: Le programme @tudes et de formation vise des objectifs de formation
correspondent alamissionetafml ani fi cati on strat ®gi que d

Le programmaele LPIG permet dacquérir les compétences dans les principaux domaé@n
Il 6i nf o denGadtiong u e

Le programme d'études et de formatide la LPIG vise des objectifs de formatioen
adéquatioravecle secteur professionnel dans les méties a n a | y s tlegoutddéckné
dans | e plan strat®gique de | 6institut
Appréciation globale sur le standard: Atteint

Standard 1.03: Le programme dOoO®tudes s 0 efduideasawc ld
monde professionnel et sociEconomique, dans le but de contribuer, selon ses moyens, a la réy
aux besoins du milieu et doéoffrir des for

Dans |l e rapport doéauttesmivdIfuatiil@en ddea plpé
informations fournie aux pages 2@1 et la liste de PER (page 42) ne permettent pe
confronterles25%d 6 ensei gnants venant du monde

Cependant, liexiste un service « insertion professionnebemis en placefin
d &ccompagner les étudiants dans la recherche de stages et laipnépardeurs future

immersions professionnelleksé ®t ab |l i ssement aparenagata@ecdess
entreprisegjui demandent a étre renforcé®e plusL,a mi se en pl aest
salutareev a contri buer ° | 6i mpr®gnation de

Appréciation globale sur le standard: Atteint

Champ d o6 ®v:argansationonternet gestion de la qualité

Standard 2.01: Les processus, les compétences et les responsabilités décisionnelle
déterminées et communiqués a toutes les personnes concernées.

La culture qualit®.UCh®Oa a®@tca Wei deatn smil O i
gestionde la qualitéqui définit de facon claire les roles et responsabilitésue les acteur

atraversumanueld e proc®dures applicabl e.desdrgahes
de gouvernance académignetamment le Conseil Scientifiquainsi quele Conseil de
Directionsont fonctionnels et produisentdesPM. est i mportant d
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a mis en place des mécanismes de concertation collective qui permettent a chaque
donner son point de vue sur le fonctionnement notarhenéavers le Conseil de Directic
élargi a toutes les composantes

Appréciation globale sur le standard: Atteint

Standard 2.02.Le Personnel dOEnseignement et/ ou
aux processus décisionnelsmenantaee se en Tuvre du progr amti

Des efforts devronéncore® t r e f ai ts pour mieux i mpl
magquette de programme et surtout dans la conception de syllabi été noté de
di sfonctionnements doéagenc aanslammmaquettaui d é&
présentée.

Appréciation globale sur le standard: Atteint

Standard 2.03: Le programme @&tudes fait fobjet de mesurestd s s ur a n c e stitutianl
utiliselesrésultataf i n dbéadapt ebofg®@rei adi® wedneesnt |

L6l nstitut Sup®ri eurdadnes Geosnt i @mt | Soani ng
programmes de formation accrédités a pris toutes les dispositions pour élaborer des
déoassur anCeemesureahti t ®6abord ®t ® concr ®t
cel l ul e assur disserent gvaitadéja tde® proglardan®s acorédités p
CAMES qui ont ®t ® soumi s pSapu b 6 @avcad ru@
enseignements est systématisée egida une plateforme numériqueslrésultats de ce
®val uati ons f plotatonedodoenedodoesei ext.i on

Appréciation globale sur le standard: Atteint

Champ d 6 ®v: urbdcalum ebnméth@les didactiques

Standard 3.01: Le programme @tudes dispose de maquette structurée et de plans de
correspondant ° une mise en Tuvre coordon
supérieur du Sénégal.

La maquette du programmnest organiséeelon le LMD dont les grands principes sg
globalement respectgse n t er mes dOo UE, HEedé créd@siepentdnt,
la maquetteprésentéen 6 e s t pas cell e d®roul ®e du
prévue pour undémarrageen2@2® 20. Or | 6 ®val uation de
de formation déja déroulée.

D6 aut rles mgdales tle cette maquette ne sont pas bien agencés et souvediules
deprérequis nécessaires ne sont pas proposeés.
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Certains syllabus de cours nodéont pas G

Appréciation globale sur le standard: Non Atteint

Standard 3.02: Le programme @tudes couvre les aspects principaux de la discipline. Il per
[ecquisition de m®t hodes de travail ScCi
scientifiques et se préoccupe de préparderd ®t udi ant au mar c h®
déenseignement et@valuation sont définies en fonction des objectifs de formation.

Le pr ogr amumela daju@tte pisestée couves aompeétences aussi bien
informatiqueq @ gestion. Cependarit,6 accent est mi s sur
objectifs de | a formati on. C 6 enfotmatibues qui
occupent beaucoup déoheures al or s guao
particulieres de la formation.

Afin de mieux atteindre les objectifs visés par la formation, il faudrait intégrer des m
qgui v 0 n tinfofm@tidu®e te r | & 6g e s t | @RPetloupda progitidds@dorne
SAGE, SAP, ODOO, etc.)Ces ERPsont utilisés dans la gestion admsinative et financiere
ainsi que |l a gestion des processus dan

Appréciation globale sur le standard: Non Atteint

Standard 3.03; Les conditions dobébobtention des a
réglementées et publiées.

Les conditions dobtention desttestations etlipldomes académiquesontréglementées ¢
publiéesdans le reglementes examens LMMistribué a tous les étudiants et sur le syst
doi nf oKARODEd ® nl 6 ®t abl i ssement acc exents. bl

Appréciation globale sur le standard:_Atteint

Standard 3.04: Le programme maintient un taux de
pas a prendre les mesures nécessaires pour faciliter la progression des étudiants.

Le programme suit attentivement la progression des étudiahf3l€nDes statistique
annuel |l es sont di sponi bl es "’ cet €
deplus de 9% sur certaines années.

Appréciation globale surle standard: Atteint

Champ do®val Ratsomnel dOoEnseignement e
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Standard4.0l: L6 ensei gnement e stengxighan commEt@dumpent de vue
didactique et qualifié scientifiquement.

Le corps enseignant est compeségrande partidep er manent s de | 6

Des fiches doé®valuation des ensei gnemg¢
les ensignements du corps professoral. Une exploitation judicieises fiches efdite par

les responsables de la formatione qui est un indicateur
Cependant,l es vacataires issus du mondEtildse
conseill ® que cela se fasse °~ travers
cibles.

Appréciation globale sur le standard: Atteint

Standard 4.02: La répartition du volume horaire consacré aux activitégedseignement, df
recherche, doexpertise et déadmini stratio

La r®partition du volume horaire cons
d®finie. Le remplissage du cahier de
afect ® aux activit®s dbébenseignhement cor

L6l nstitut Sup®rieur de Gestion Saint
permettre aux enseignants assistales 6 i ns cr i rGes demiersnhune aarge

horaire de 12 éures, afin de leur permettre de se consacrer a leurs travaux de recher

Cependant,lia ®t ® di fficil e doappr ®ci er | e
administratives.

Appréciation globale sur le standard: Atteint

Standard 4.03: La mobilité duPER est possible.

Il ndy a pas de programme spécifiqle mobilité des PERans un cadre formélen que Ia
plupart des PER sont des permaneht® ®t abl i ssement néa ¢
déaccord de mobilit® dationgked eramneing n eameen
ce soit avec le privé ou le public.

Appréciation globale sur le standard: Non Ateint

Champd 6 ®v a | u Bttdiardsn 5

Standard 5.01: Les conditions @admission dans le programme sont publiées.
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Les conditi ons gréciséeairasessidepmospectnautpubligs seila site
de | 61 SGSM et Aiosoleprogramme dePIGtest acsessibla tout étudiant
titulaire du baccalauréat ou tout autre dipldome admis en équivalerice. d mi s s i o
examen de dossier.

Les conditions de passage sont conformes aux conditions fixées par les décrets sur

Appréciation globale sur le standard: Atteint

Standard 5.02: L&galité des chances entre hommes et femmeséadicée.

Il ndy a pas denesures discriminatoiresussi bien pour les hommes que pour les fem
Seul le mérite est le poide distinction entre étudiants.

Appréciation globale sur le standard: Atteint

Standard 5.03: La mobilité desétudiants est possible et encouragée par la reconnaissa
mutuelle interuniversitaire et interdisciplinaire des acquis.

Des accordscadresont été signés pard s autor it ®ses avdnantshpde
Directeur Geénéral couuna plusieurs domaise notatrment les échanges inte
uni ver sitaires enDamat il e ec addbr®e ude anrtéos

| 6Uni versit® Catholiqgue de Li ldstprevuuun g

Cependant nNotusom¥d@Y 08 8 rnis prebantseattestant@bes®ohar
do®t udri mawnmdarsant d anversitpre ogr amme

Appréciation globale sur le standard: Non Atteint

Standard 5.04 Il est pourvu a un encadrement adéquat dasidiants

Le corps enseignant, dont plus de la moitié est constitué de pernasseng un encadreme

ad®quat aux ®tudiants. Cependant, i
monde professionnel pourpeogramme de licence LP)JG v u | 6 profasstonnelle d¢
la formation

Appréciation globale sur le standard: Atteint

Standard 5.05:Le programme se pr®occupe de | 06i ns

L6l nstitution dispose doun sahargé decpmspectera
niveau des entreprises |l es possibilit
en cours ou en fin de formation.

Il existe desconventions de partenariats signéss étudiantsont égalemerdssistégslans
leurrechec he dbéempl oi ou de stage en parta
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orientant vers les entreprises qui copawdent a leur recherche et en leur fournissant
documents tels que des lettres de recommandation.
De plus les expertsont appiré® | a pr ®sence dbébun incub
techniques et professionnelles et doéun

Appréciation globale sur le standard:_Atteint

Champ d o6 ®v:btatianten aguiperfents et en locaux

Standard 6.01: Lepr ogr amme do6®tudes dispose de r
objectifs. Elles sont disponibles a long terme.

LaLPIGdisposed 6i nf rastruct ur es pg @mpatgoeffactisactisls
La pr®sence de sal |l eBibliothéqueploy s is g u e e eutie
bibliothequenumériquesous scholarvoaccessible par tous les étudiagss fort appréciable
La Connexion internet est sat i suflagesionde
salles et des équipementse programme dispose de ressources financiéres int
mutual i s®es par | e versement des frais

Appréciation globale sur le standard: Atteint

5. Points forts

Alal umi r e du -évauptiproet de ladidita des experts, les points forts suivants

ont été relevés

M Les infrastructures de | 6®t abli ssempnt

T Lam se en place doéune podes tessauces huinainegdest i o

|l 6i nstitut; (PER et PATS)

1 DesOrganes de gouvernance institutionnelagstdémiquesespectant lestandardsle

gestion ddébune institution dbéenseignement

1 Etablissemenpossédani ne cul tur e dan@éesurance qualit®
T La mise en pl ace de services i nnovants
pédagogie

o0 Service de communication et de marketing

O Service dbéaide ° |l 6i nsertion
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o Centre de compétences
o0 Incubateur

1 Une bibliotheque respectant les normes dedstahavec un volet numérique (répertoire
en | igne, num®ri sation des documents) et
bibliothéque sous scholarvaxcessible par tous les étudiagsligne:

1 Evauation des enseignemesigtématisépar les étudiantsivec des activités de suivi

1T M®cani smes de s®curisation des dipl!*mes d

1 Existencelbun syst me informatis® performant d
le logiciel KAIROS;

1 La présence de certificats dans la maquette der mat i on pr ®s ent ®e, e
certificats que | 0®tudi ant pourrait pr ®t
compétences

1 Un personnel PER jeune, motivé et ambitieux

6. Points faibles

Les points faibles suivants ont été relevés

T Magqguette pr®sent ®e dans | e rapport ddauto
lestrois derniéres années

1 Non prise en comptdes prérequis nécessaires pour certains mogdules

1 Décalage entre les intitulés de certains ECs et le contenu des syllabus

1 Absence de cours sur les ERP et/ou progiciels

T Le cours dobéanglais nbéest;pas syst®matis®

1 Absencedanslamagtee d 6 EC en rel ation avec | 6entr e

1 Faible implication des professionnelg e n a n t du mo n d aeansd la | 6en
formationd ont | & o rprotessibrmdlle. on e st

7. Appréciations générales

Notre évaluatiorexternea porté sur le programme Hieence Professionnelle en Informatique
de Gestio(LPIGdeL 6 I nsti tut Sup®r i eulsGSMe CeGlplémeide n Sai
licence préparé etrois années, a somlusieurs promotiondepuis 2007.

L BBGSM possedeune gouvernance académiqe¢ administrativebien structurée qui
correspond aux standards doun ®t abl iel sement
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pédagogique et scientifique, responsable des grandes orientations pédagogiques de
| 6®t abl i ssement . Des efforts I mportants on
administratifs et pédagogiques.

LO6®qui pe doéoexperts ne prgerua mnmpea sd 6sRet wupdiresdan odn®cr eor L
maquette pr®sent ®e e-2020. Qepefidant, (aagpettaudu prégéammen ® e 2
présenté@béit aux standards du systeme LMD en t er mes dbéorgani sati
ECUs, CM, TD/TP et crédits. Maiscettermagt t e pr ®sent e des i nsuffi
des ECUs et la prise en charge des prérequis de certains modules. En plus, la maquette doit
étre améliorée pour mieux prendre en charge les compétences générales de la formation

d @nalystes en informatiguspécialisés en systemes de gestion

8. Recommandations adétablissement

1 Intégrer la maquette déroulée durant les trois dernieres années dans les rapports
débauto®yval uation

T Syst ®matiser | 0enseignement de | 6angl ai s

1 Augmenter les volues horairespour les modules de spécialit@boutissant aux
c o mp ®t amlystes endhformatique spécialisés en systemes de gestion

1 Diminuer les heures des modulemi sont des compétences générales et non
particuliéres pour la licence, comme les coursydgemes et réseaux informatiques

T Revoir | éordre des ECs par rapport aux se
1 Reprendre les intitulés de certains ECs et les adapter avec les contesylisbies

1 Revoir les débouchés de la formation LPIG ettipates compétences visées pour
élaborer le contenu de la maquette

1 Continuer aenforcer les équipements du centre de compétences
71 Créer un certificat pour les compétences en bureautique
T Poura ClI AQ, produire un;rapport annuel doac

1 Continuer a accompagner la prise en ghatu plan de carriere des PATS
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9. Recommandationsa IBANAQ-Sup

L 6 A NS devrait mettre en placeun dispositif de suivi périodique en relation avec

| Ga®issement pour la correctiales faiblesses et le relevement progressif de la qualité des
enseignerants par rapport au référentigés programme d 6 ® t. Dalmus,| 6 A N3uQ

pourrait mettre en place des formatigesiodiquegour les cellules internes asance qualité

afin doinculquer aux ®tablissements | a cultu

L 6 A NASGpdevrait alopter les domaines disciplinaires et les mentions des diplomes comme

|l e CAMES et faire une bonne communi catti on en
sup®rieur et | eur pr®ciser que cbest | a sp®c
autre et non le domaine et la mention qui devraient fixées.

10.Proposition de décision

NON ACCREMHHE
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11.Annexes

1. Liste des éléments de preuves consultés

Nous avons demandé€, obtenu et vérifié les pieéces complémentaires dont la liste est indiqué
dans le tablead. Dans | 6ensembl e, |l es pi ces refl te
de leurs objets.

Tableaul : Liste des élémentde preuvesomplémetaires verifiés

Désignation

Procesverbaux du Conseil Pédagogique et Scientifique (2018)

Procesvs er baux de | 6®qui pe p®dago
(2019)

PV répartition annuelle des enseignements (2018)

Syllabus des EC du programme Licence Professionnelle en
Informatique de Gestion:

Structure de données

Programmation réseaux CP/IP, routage DNS

Programmation Orientée Objet (langage C)

Exemple deRelevés de notes

Exemple dbéattestation de r ®us
Contrat deCDI PER

Contratde travail des enseignants vacataires

Convention avec le monde professionnel

Statistiques Taux de réussite (non disponibles)

Statistiques Taux dobéinsertion
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2. Liste de présence
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ucho Université Catholique de I’ Afrique de I’Ouest . /
; Faculté des Sciences de Gestion )
‘1z Science — Foi — Action
— " INSTITUT SUPERIEUR DE GESTION SAINT MICHEL, COMPLLAY S AINT VIHCHES
Cwh « Ecole Affiliée »
LISTE DE PRESENCE EVALUATION EXTERNE /LPIG
N°® PRENOMS NOM FONCTION SIGNATURE
1 Pr Ibrahima NIANG Académique (UCAD) ‘{/'
Président "
/
2 Pr Ousmane SALL Académique, Université de Thiés, N
]
(Membre) N\
4
3 M. Seydina Oumar FALL Professionnel, Ingénieur en Génie
Informatique (Membre) o
P ¢
MEMBRES DU PERSONNEL DE L’ISG /SAINT-MICHEL
3
1 Dr Jean Marie Latyr SENE Directeur Général -
2 Dr Jean Martin coLy Directeur IMES e
3 Dr Fulgence MANSAL Directeur de la Recherche
- 4
4 M. Louis GOMIS Directeur Général Adjoint Ezﬁgcﬁl-‘
PIEAN
5 Magatte SOW Conseiller Spécial de 'UCAO ; EE J@
6 M. Rémy BASSE Directeur du Centre Informatique
Appliquée <
7 Mme Espérance TENDENG Directrice Financiere et
Comptable
8 M. Damien NDIAYE Directeur des Masters
9 M. Abdoulaye GAYE Directeur des Masters du
CERIDES
\
10 M. Henri FAYE Directeur des Licences SGDA j/ /
14 M. El Hadji DlOP Directeur des Etudes des .
étudiants de I'Etat @ =
12 M. René MANGA Directeur des Licences en SCF }V’,‘\
UU
17, rue Saint Michel BP : 3402
Tel : (00221) 33 82308 40 - Fax :(00221) 33 822 90 95
Email :stmichel@arc.sn - site web : www.st-michel.sn
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UCho Université Catholique de I’ Afrique de 1’Ouest . /

X Faculté des Sciences de Gestion y
*)E Science — Foi — Action
s " INSTITUT SUPERIEUR DE GESTION SAINT MICHEL, COMPEEAESAINT M HES
L « Ecole Affiliée »
13 M. Michel BOISSY Directeur des Etudes du BTS
14 M.me Madeleine DIOUSSE Chef de service chargée de :
I'Insertion professionnelle L/m/ /
15 Mme Julie DIEDHIOU Responsable chargée de Ia
Pédagogie Universitaire
16 Bernard BASSE Responsable chargé de |Ia
Coopération
17 M. Assane FALL Chef de service charge de la
scolarité e —
L
18 Mme Denisia SYMPA Assistante de Direction du CIA M‘J
19 Mme Marie Elisabeth MENDY Assistante du Directeur Général W
s,
20 Mme Alice Line NDIONE Responsable Adjointe de la CIAQ . 3
? ! e

Lo — Y ‘;(g, Servite e o e
K"Z(//[,/ / (L’6£4/L ﬁ&/r’) (’/’/4,-4(1 /ﬂ/lﬂ?ﬁ/qm\i

(8

17, rue Saint Michel BP : 3402
Tel : (00221) 33 823 08 40 - Fax :(00221) 33 822 90 95
Email :stmichel@arc.sn - site web : www.st-michel.sn
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3. Liste completes depersonnesinterrogées

Lors des entretiens avec les enseignant2AEES et les étudiants, les personnes rencontrées
sont indiguées dans fiehier en annexévoir feuille de présence).
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